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Herhangi bir nedenle siparisinizden memnun kalmadiysaniz yeni, kullaniimamis
durumda olan, orijinal etiketi Uzerinde bulunan ve orijinal Michael Kors iade formuyla
birlikte génderilen Uriinlerin iadesini kabul ederiz. iade edilen riinler yikanmamis,
giyilmemis veya uzerinde degisiklik yapiimamis olmalidir. Hijyen seridi kirllmis ya da
cikarilmig maske, mayo, i¢ gamagiri, mucevher veya guzellik Grtnlerinin ve siparis
Uzerine Uretilmis ya da kisisellestiriimis (monogram veya isleme yapilmig olan Grunler
dahil) drtnlerin iadelerini kabul etmiyoruz.

Bu iade Politikasi, yasal cayma hakkiniz ya da yasal garantiniz dahil gecerli kanunlar
nezdinde sahip olabileceginiz yasal haklarinizi etkilemez.

lade edilen Griinlerinizin tcreti, Teslimatta Nakit 5deme ve burada belirtilen diger
durumlar haricinde, 6demenin alindig1 yontemle hesabiniza iade edilir. Size, iade
islemlerinin tamamlandigini dogrulayan bir e-posta gonderilir. Litfen trin degisimi
imkani sunmadigimiza dikkat edin.

Bir Urinun bize uygun olmayan bir durumda iade edilmesi halinde GrunuU size geri
gonderebiliriz

Teslimatta Nakit siparigler i¢in para iadeleri

"Teslimatta nakit" segenegi ile ddenmis olan iade Urlnler i¢in bir musteri hizmetleri
temsilcisi, banka transferi veya PayPal araciligiyla para iadesini isleme almak igin
sizinle irtibata gecer.


https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_arabic.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_chinese.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_croatian.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_greek.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_hebrew.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_hindi.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_indonesian.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_malay.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_russian.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_slovak.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_thai.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_turkish.pdf
https://digital1.michaelkors.com/policy/global-returns-policy_urdu.pdf

ladeler magazaya yapilamaz

michaelkors.global adresinden ¢evrimigi olarak satin alinan drtnler yalnizca postayla
iade edilebilir. TUm ¢evrimici siparis iadeleri, Griininuzu teslim aldiginiz glinden itibaren
30 gun icinde yapilmalidir. Siparisiniz birden fazla teslimatta gonderildiyse o siparis i¢in
en son teslim aldiginiz gunden itibaren 30 gln sureniz olur.

Uriinleri iade Etme

Uriin iadesi igin lutfen su talimatlari izleyin:

1.

7.
8.

UrGintintizu glvenli sekilde paketleyin. Litfen orijinal génderi kutusunu ve
materyallerini kullanmaya galisin.

. lade yetkisi baglatmak igin www.Michaelkors.global/Returns adresindeki iade

portalimizi ziyaret edin.
Siparis numaranizi ve e-posta adresinizi girin.
lade etmek istediginiz Uriinleri ve iade nedeninizi segin.

On ddemeli* teslimat etiketini segin ve hem iade etiketini hem de iade formunu
yazdirin.

Guvenli bir sekilde kapatmadan 6nce iade formunu paketinizin igine yerlestirin.
On ddemeli* etiketini iade paketine yapistirin.

iade paketinizi génderim yerinizdeki bir DHL Hizmet Noktasina génderin veya
buradan paketi sizden almalarini talep edin.

* On 6demeli iade etiketi icin denmis olan licret, iade tutarindan disiilecektir ve
ayrintilari asagida verilmigtir.

Gonderim Yeri Ucret
Avustralya 20 AUD

Bahreyn 5 BHD
Hirvatistan 95 HRK
Misir 200 EGP
Gana 65 GHS

Yunanistan 10 EUR


https://web.global-e.com/returns/portal/mZ48
https://mydhl.express.dhl/

Hong Kong, Cin
Hindistan
Endonezya
Israil
Lubnan
Malezya
Yeni Zelanda
Nijerya
Pakistan
Filipinler
Katar
Rusya
Singapur
Slovakya
Guney Afrika
Tayvan, Cin
Tayland
Turkiye
Ukrayna

Vietnam

95 HKD

850 INR

175.000 IDR

45 ILS

19.000 LBP

50 MYR

20 NZD

4500 NGN

2000 PKR

650 PHP

45 QAR

800 RUB

20 SGD

10 EUR

200 ZAR

400 TWD

400 THB

80 TRY

350 UAH

300 VND



On 6demeli iade etiketini kullanmak yerine Griinliniizii iade etmek igin bagka bir kurye
ya da gonderi hizmeti se¢gmeniz halinde (kusurlu ya da belirtilen 6zelliklere uymayan
arun harig), bu tur bagka tasiyicilari kullanma sonucunda Michael Kors'un maruz
kalabilecegi tUm ithalat harglari veya vergileri dahil olmak Uzere iade masrafindan siz
sorumlu olursunuz. Bu ucretler iade tutarinizdan dusulur.

Rusya'dan gonderilen ve degeri 1000 Euro'yu asan iadelerden iade gumrik Ucreti alinir.
Bu Ucret, iadeyi yapan tarafindan triin teslimi sirasinda tasiyiciya ddenmelidir.

ladeniz, depomuzda teslim alindiktan sonra maksimum 14 giin icinde isleme alinr.

Teslimatta Nakit ddemeler haricinde, Grinln para iadesinin baslangigtaki 6deme
yontemiyle yapilacagina lutfen dikkat edin. Teslimatta Nakit segenegiyle 6demesi
yapilan UrUnler i¢in bir MUsteri Hizmetleri temsilcisi, iade tutarina yonelik bir banka
transferi ya da PayPal 6demesi ayarlamak igin sizinle irtibata gegecektir.

Uriinii diizgiin sekilde paketlemekten, etiketlemekten ve bize géndermekten siz
sorumlusunuz. Gonderiniz i¢in guvence olarak gonderi kanitinizi lttfen saklayin.

lade formunuzu veya 6n ddemeli iade etiketinizi kaybettiyseniz size e-postayla bagka
bir tane gonderilmesi icin lutfen Musteri Hizmetleri ile iletisime gecin.

Hediye ilade Etme

Hediyeler, yukarida belirtildigi gibi sadece postayla iade edilebilir. Uriin degisimi hizmeti
sunamadigimiza ve para iadesinin, Teslimatta Nakit 6ddeme haricinde, 6demenin alindigi
yontemle hesabiniza iade edildigine litfen dikkat edin. Teslimatta Nakit segcenegiyle
O0demesi yapilan urunler igin bir MUsteri Hizmetleri temsilcisi, iade tutarina yonelik bir
banka transferi ya da PayPal 6demesi ayarlamak igin sizinle irtibata gegecektir.

Postayla iade konusunda yardima ihtiyaciniz olursa lutfen buradaki bilgileri kullanarak
Musteri Hizmetleri ile iletisime gegin.
Son Guncelleme: 22.05.2023


https://www.michaelkors.global/en_AU/contact-us
https://www.michaelkors.global/en_AU/contact-us
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