
वारंट� और मरम्मत नीित 
इस प�ृ को अपनी स्थानीय भाषा म� देख�: 

 العربیة •
• 中文 
• Hrvatski 
• Ελληνικά 
 עברית •
• �हन्द� 
• इंडोनेिशया 
• Melayu 
• Русский 
• Slovenčina 
• ไทย 
• Türkçe 
 اردو •

यह वारंट� केवल michaelkors.global पर क� गई खर�दार� पर लागू होती है और सीधे Michael Kors 
के अलावा ऑस्�ेिलया, अजरबैजान, लेबनान, मलेिशया, मै�क्सको, न्यूज़ील�ड, ओमान, �फलीपींस, कतर, 
रूस, िसंगापुर, द�क्षण अ��का, सी�रया, ताइवान, थाईल�ड, तुक�, यू�ेन और यमन या �ोत� से माइकल 
कोसर् स्टोर स्थान� म� खर�दे गए उत्पाद� को शािमल नह�ं करता है. इन स्थान� या �कसी अन्य �ोत से 
खर�दे गए Michael Kors उत्पाद� के िलए, कृपया सहायता के िलए अपनी रसीद के साथ खर�दार� के 
मूल स्थान पर वापस लौट�. 

ह�डबैग, छोटे चमड़े के सामान और तकनीक� सहायक उपकरण 
(घ�ड़य� को छोड़कर) 
रंग और बनावट म� प�रवतर्न, सुंदर टैन �कए गए चमड़े क� महत्वपूणर् �वशेषताए ंह�. समय के साथ, चमड़े 
म� पैट�ना आ जाएगा और इसका रंग आपक� त्वचा से िमलने वाले तेल और सीधी धूप के कारण गहरा भी 
हो सकता है, �जसस ेआपके ह�डबैग या चमड़े क� दसूर� वस्त ुके स्वाभा�वक स्वरूप म� और िनखार 
आएगा. कृपया अपने ह�डबगै या चमड़े क� छोट� वस्तुओं क� देखभाल के संबंध म� और जानकार� के िलए 
हमारे उत्पाद देखभाल �दशािनद�श� का संदभर् ल�. 

ह�डबैग, चमड़े क� छोट� चीज़� और तकनीक� सहायक उपकरण �जन्ह� michaelkors.global से खर�दा 
गया है, व ेरसीद क� मूल ितिथ से लेकर दो वषर् क� सीिमत वारंट� �ारा सुर�क्षत है (खर�द� का �माण 
आवश्यक है). 
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अगर �कसी ऐसे ह�डबैग, चमड़े क� छोट� वस्त ुया तकनीक� सहायक साम�ी को बदला जाता है, जो इसके 
अनुरूप नह�ं है तो मूल आइटम, �ाहक को वापस नह�ं लौटाया जाएगा. 

यह वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं  
होत ेह�. 

शत� और अपवजर्न 
 
Tवारंट� म� डाई �ांसफ़र�स, दघुर्टनाए ंया दरुुपयोग से होने वाली क्षितयां या Michael Kors को छोड़कर 
�कए जाने वाले कोई भी प�रवतर्न, स�वर्स, या मरम्मत कवर नह�ं होती ह�.  

नोट कर� �क Michael Kors, हम� खराब उत्पाद िशप करन ेसे संबंिधत �कसी भी लागत के िलए और 
बदलने के िलए �जम्मेदार है. 

इस वारंट� के तहत दावा करने के िलए कृपया हमारे हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् के माध्यम से हमसे संपकर्  
कर�.  

लगेज 
लगेज �जस ेmichaelkors.global से खर�दा गया है, वे रसीद क� मूल ितिथ से लेकर दो वषर् क� सीिमत 
वारंट� �ारा सुर�क्षत है (खर�द� का �माण आवश्यक है). य�द गैर-अनुरूप लगेज को बदला जाता है, तो 
�ाहक को मूल आइटम वापस नह�ं �कया जाएगा. 
यह वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं  
होत ेह�. 

शत� और अपवजर्न 

यह वारंट� दघुर्टनाओ ंया दरुुपयोग से होने वाली क्षित को कवर नह�ं करती है. 
नोट कर� �क Michael Kors, हम� खराब उत्पाद िशप करन ेसे संबंिधत �कसी भी लागत के िलए 
�जम्मेदार है. 

इस वारंट� के तहत दावा करने के िलए कृपया हमारे हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् के माध्यम से हमसे संपकर्  
कर�.  
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जूते 
michaelkors.global से खर�दे गए फ़ुटवेयर खरा�बय� के �वरु� दो-वषर् (या जहां लागू कानून �ारा 
आवश्यक है तो इससे अिधक अविध) क� वारंट� �ारा सुर�क्षत होते ह� (खर�द� का �माण आवश्यक है). 
अगर �कसी ऐसे फ़ुटवेयर को बदला जाता है जो इसके अनुरूप नह�ं है तो मूल आइटम, �ाहक को वापस 
नह�ं लौटाया जाएगा. 
यह वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं  
होत ेह�. 

इस वारंट� के तहत दावा करने के िलए कृपया हमारे हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् के माध्यम से हमसे संपकर्  
कर�.  

घ�ड़यां 
(स्माटर्वॉच को छोड़कर) michaelkors.global पर खर�द� ग� घ�ड़यां दो साल (या लागू कानून �ारा 
आवश्यक होन ेपर लंबी अविध) �ारा संर�क्षत ह� (खर�द का �माण आवश्यक है). 
1 नवंबर 2022 से: (i) michaelkors.global पर खर�द� गई स्माटर्वॉच और कतर, लेबनान, इज़राइल, 
िम�, रूस, यू�ेन, तुक� या द�क्षण अ��का को भेजी जाने वाली स्माटर्वॉच एक साल (या लागू होने पर 
लंबी अविध) के िलए सुर�क्षत ह� कानून) वारंट� (खर�द का �माण आवश्यक है); और (ii) 
michaelkors.global पर खर�द� गई और हांगकांग, ताइवान, ऑस्�ेिलया, न्यज़ूील�ड, इंडोनेिशया, 
मलेिशया, थाईल�ड, िसंगापुर, �फलीपींस, �ोएिशया, �ीस, स्लोवा�कया, घाना, नाइजी�रया, पा�कस्तान, 
बहर�न या भारत को भेजी जाने वाली स्माटर्वॉच दो साल (या लागू कानून �ारा आवश्यक होने पर लंबी 
अविध) क� वारंट� �ारा सुर�क्षत (खर�द का �माण आवश्यक)ह�. 

कृपया अपनी घड़� के साथ आने वाली वारंट� बुकलेट म� वारंट� क� संपूणर् �वषय-वस्त ुका संदभर् ल�. यह 
वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं होत ेह�. 

• michaelkors.global से खर�द� गई घ�ड़य� के िलए, कृपया हमारा हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् पूरा 
करके संपकर्  कर�. ध्यान द� �क Michael Kors हम� खराब उत्पाद िशप करने से संबंिधत �कसी भी 
लागत के िलए �ज़म्मेदार है. 

• Michael Kors के �कसी स्टॉ�कस्ट से खर�द� गई घ�ड़य� के िलए, कृपया अपनी रसीद के साथ 
उसे खर�द� के स्थान पर वापस कर� और स्टॉ�कस्ट आपक� मदद करेगा. 
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धूप के चश्मे 
michaelkors.global से खर�दे गए आई�वयर दो-वषर् (या जहां लागू कानून �ारा आवश्यक है तो इससे 
अिधक अविध) क� सीिमत वारंट� �ारा सुर�क्षत होते ह� (खर�द� का �माण आवश्यक है). 
यह वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं  
होत ेह�. 

इस वारंट� के तहत दावा करने के िलए कृपया हमारे हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् के माध्यम से हमसे संपकर्  
कर�.  

आभूषण 
Michael Kors ज्वैलर�, मध्यम-मूल्यवान पत्थर� और चमड़े स�हत �व�वध तत्व� से संयो�जत गैर-
मूल्यवान धातु से बनी है. अपनी ज्वैलर� पहनन ेके पहले परफ़्यूम और कॉस्मे�टक्स लगा ल�. ज्वैलर� के 
हर भाग को साफ़ करने के िलए, उसे नमर् कपड़े से प�छ� . अपनी ज्वैलर� को नमी स ेदरू रख�, क्य� �क 
इससे उनपर धब्बे लग सकते ह�. चमड़े को पानी म� खुला न छोड़�. हम आपक� ज्वलैर� को साफ़, शुष्क 
स्थान पर रखन ेक� अनुशंसा करते ह�.  

ज्वेलर� �जसे michaelkors.global से खर�दा गया है ध्यान द� �क Michael Kors हम� खराब उत्पाद 
िशप करने से संबंिधत �कसी भी लागत के िलए �ज़म्मेदार है. 
यह वारंट� आपके कानूनी अिधकार� के अित�र� है और इससे आपके कानूनी अिधकार �भा�वत नह�ं  
होत ेह�. 

इस वारंट� के तहत दावा करने के िलए कृपया हमारे हमसे संपकर्  कर� फ़ॉमर् के माध्यम से हमसे संपकर्  
कर�.  

स्टिल�ग चांद� के आभूषण 
Michael Kors स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� वारंट� �विनमार्ता �ारा द� गई एक स्वै�च्छक वारंट� है. यह 
उपभो�ा कानून �ारा �दान �कए गए अिधकार� से पथृक अिधकार ह�, �जनम� गैर-अनुरूप वस्तुओं से 
संबंिधत अिधकार शािमल ह�, ले�कन यह इन्ह�ं तक सीिमत नह�ं ह�. Michael Kors के सीिमत वारंट� 
लाभ उपभो�ा कानून �ारा �दान �कए गए अिधकार� के अलावा, न �क उनक� जगह, �दए गए अित�र� 
लाभ ह�. 

आपक� Michael Kors स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर�, इस वारंट� के िनयम� और शत� के अंतगर्त �त्येक 
मामले म�, Fossil Group, Inc.* �ारा वारंट� �ा� है जो खर�द क� मूल �दनांक से दो (2) वषर् क� अविध के 
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िलए है. Michael Kors स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� क� वारंट� साम�ी और िनमार्ण दोष� को कवर करती है. 
खर�द� के �माण के िलए रसीद क� एक कॉपी चा�हए होती है. 

कवर �कए गए भाग� क�, सामान्य उपयोग के अधीन साम�ी या कार�गर� के कारण भाग के खराब 
सा�बत होने पर, �बना �कसी घटक या �म शुल्क के मरम्मत क� जाएगी (य�द उपयु� है) या उन्ह� बदल 
कर �दया जाएगा. 

बदल कर देने के मामले म�, Michael Kors इस बात क� कोई गारंट� नह�ं दे सकता �क आपको स्टिल�ग 
िसल्वर ज्वैलर� क� समान वस्त ु�ा� होगी. य�द आपक� वस्त ुउपलब्ध नह�ं है, तो उसके स्थान पर 
समान मूल्य और समान शलैी क� कोई समतुल्य वस्त ुद� जाएगी. स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� वाली वस्तु 
को बदल कर देन ेक� वारंट� उस वस्त ुके �ा� होने क� �दनांक से दो (2) वषर् बाद समा� हो जाती है. 

स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� वारंट� म� िनम्निल�खत चीज़� कवर नह�ं होती: 

• Michael Kors के मत म�, अनुिचत रखरखाव, देखभाल का अभाव, दघुर्टनाएं, अनुिचत उपयोग, 
संशोधन, मरम्मत का �यास, लापरवाह�, आपक� बाद क� देख-भाल पु�स्तका या 
services.fossilgroup.com पर �दान क� गई सलाह का पालन करने म� �वफलता, सामान्य 
टूट-फूट या पुरानी हो जाने से होन ेवाली क्षितयां. 

• वे उत्पाद जो �ािधकृत Michael Kors �रटेलर (अिधकृत ऑनलाइन �रटेलर स�हत), Michael 
Kors �रटेल स्टोर, या Michael Kors आिधका�रक वेबसाइट से नह�ं खर�दे गए ह�. 

पूव��ल्ल�खत वारं�टयां और उपाय, Michael Kors �ारा अिभव्य� रूप से अस्वीकृत, सभी अन्य 
वारं�टय�, िनयम� या शत�, अिभव्य�, िन�हत या वैधाािनक, �कसी भी मामले से संबंिधत, �जसम�, �बना 
�कसी सीमाब�ता के, व्यापा�रकता क� वारं�टयां, �कसी �वशेष उ�ेश्य के िलए उपयु�ता, सट�कता, 
संतोषजनक गुणव�ा, अिधकार और गैर-अितलंघन शािमल ह�, को छोड़कर और उनके बदले म� ह�. 
Michael Kors इस उत्पाद क� �ब�� या उपयोग के संबंध म� उत्पन्न होने वाली �कसी भी �कार क� 
आक�स्मक, प�रणामी, अ�त्यक्ष, �वशेष या दंडात्मक क्षितय� या देयताओं के िलए उ�रदायी नह�ं होगा, 
चाहे वह सं�वदा, अपकृत्य (लापरवाह� स�हत), उत्पाद क� कड़� देयता या �कसी भी अन्य िस�ांत पर 
आधा�रत हो, और भले ह� Michael Kors को इस तरह क� क्षितय� के होने क� सभंावना क� सूचना द� गई 
हो और यहां तक �क य�द इसम� िन�दर्� �कसी भी सीिमत उपाय को अपने अिनवायर् उ�ेश्य को पूरा करने 
म� �वफल माना गया हो. Michael Kors क� संपूणर् देयता, Michael Kors के अनन्य �वकल्प पर, 
भुगतान �कए गए खर�द मलू्य के अनुसार उत्पाद बदल कर देने या मरम्मत के िलए सीिमत होगी. 



कुछ देश, राज्य या �ांत िन�हत वारं�टय� के अपवजर्न या उनक� सीमाब�ता अथवा आक�स्मक या 
प�रणामी क्षितय� क� सीमाब�ता क� अनुमित नह�ं देते ह�, इसिलए आपके िलए उपरो� सीमाब�ताएं 
और अपवजर्न अपने �विनयोग म� सीिमत हो सकते ह�. जब िन�हत वारं�टय� का पूर� तरह से अपवजर्न 
नह�ं �कया जा सकता हो, तो ऐसे म� वे लागू िल�खत वारंट� क� अविध के िलए सीिमत ह�गी. यह वारंट� 
आपको �विश� कानूनी अिधकार देती है; आपको अन्य अिधकार भी �ा� हो सकते ह� जो स्थानीय कानून 
के आधार पर िभन्न-िभन्न हो सकते ह�. आपके वैधािनक अिधकार �भा�वत नह�ं होते. 

स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� वारंट� मरम्मत का अनुरोध करना: 

क्या आपको वारंट� के अंतगर्त काम कराने क� आवश्यकता है, तो कृपया मरम्मत साइट पर जाएं और 
अपने नज़द�क� �ािधकृत अंतररा�ीय सेवा क� � को अपनी स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर�, अपनी �ब�� रसीद क� 
कॉपी और समस्या का �ववरण भेजने के िलए िनद�श� का पालन कर�. 
मूल पैके�जंग न भेज�, क्य��क यह वापस नह�ं �कया जाएगा. Michael Kors इस बात क� अत्यिधक 
अनुशंसा करता है �क आप अपने पासर्ल का बीमा कर� और िशपम�ट के दौरान स्टिल�ग िसल्वर ज्वैलर� को 
पयार्� रूप से सुर�क्षत रख�. Michael Kors, िशपम�ट के दौरान उत्पाद खो जान ेया क्षित�स्त हो जान ेके 
िलए �जम्मेदार नह�ं है. 

आपको इस वारंट� का लाभ उठाने का अिधकार �ा� करन ेके िलए खर�द� का वैध �माण �दान करना 
होगा. 

य�द आप अमे�रका म� नह�ं रहते ह�, तो कृपया अंतरार्�ीय सेवा क� �� क� सूची के िलए यहां �क्लक कर�, और 
अपने नज़द�क� सेवा क� � से संपकर्  कर�. 
*901 South Central Expressway, Richardson, Texas 75080 USA 

नकली उत्पाद क� चेतावनी 
Michael Kors, Michael Kors के नकली उत्पाद� क� ऑनलाइन और ऑफ़लाइन �ब�� को रोकन ेके 
�यास म� दिुनया भर म� कस्टम अिधका�रय�, कानून �वतर्न और काननूी �ितिनिधय� के साथ काम 
करता है. नकली उत्पाद खर�दने के जो�खम से बचने के िलए, आिधका�रक Michael Kors केवल ई-
कॉमसर् वेबसाइट, Michael Kors �रटेल स्टोर या �ित��त �डपाटर्म�ट स्टोर से, स्पेिशयल्ट� �रटेलर या 
ऐसे ई-टेलर से �जसे आप �ित��त के रूप म� जानत ेह�, खर�द� करना सव��म है. 

नकली उत्पाद� क� �रपोटर् करने के िलए, कृपया इन्ह� ईमेल कर� 
BrandProtection@michaelkors.com 

https://services-uk.fossilgroup.com/
https://digital1.michaelkors.com/policy/Michael-Kors-Authorized-Service-Centers.pdf
mailto:BrandProtection@michaelkors.com
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